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Red de Observatorios Laborales

Producir conocimiento sobre brechas entre oferta y demanda de
competencias laborales con un foco territorial y sectorial.
iNecesitamos informacion para tomar mejores decisiones!

Usuarios
nJHHn ﬁB
=" Ailfilalt | .
Personas que buscan Instituciones Instituciones de Gobierno Empresas y
empleo, trabajadores y educacionales y central, regional y gremios
estudiantes formativas (OTEC) municipal (OMIL)

Alianza Region del Biobio

SeNCe) -

Sdmate a los nuevos empleos UNIVERSIDAD DEL Bi0-BiO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALI ES
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Identificar oportunidades
de empleabilidad, formacion
y certificacion para las personas.

Enadel 2019
La primera Encuenta Nacional de Demanda Laboral g

observatorio
laboral




Enadel 2019

Antecedentes

Primera encuesta oficial que se aplica en Chile para identificar
la demanda de competencias laborales de las empresas.

Tiene representatividad regional para cada actividad econdmica.

Version 2019 cubrid cuatro sectores:
N Industria Transporte y Turi
ORSEEUCCION Manufacturera Almacenamiento HESMo

Cada ano cubrira distintos sectores econdmicos.

Muestra es elaborada por el Instituto Nacional de Estadisticas A
a partir del Directorio Nacional de Empresas. observatorio

laboral

Biobio




Enadel 2019

. Distribucion de la muestra
@ Tarapack

Datos Expandidos

Empresas
Encuestadas Empresas Trabajadores L
Industria Manufacturera 889 7.216 685.384 @ Atacama
Construccion 846 6.656 556.531 L coquimbo @
Transporte y Almacenamiento 718 3.907 295.153 @ S
Turismo 1.491 6.457 250.778 @ . ”“'“"“""““@
Total 3.944 24.236  1.787.846 @ “ B >
@ Biobio
Datos Expandidos @ Lo Loges_ B mm“@
Tamafio de Empresa Empresas Encuestadas Empresas Trabajadores j

Micro 501 2.198 15.691
Pequefia 2.320 16.418 365.086 . mm@
Mediana 797 4.303 397.784
Grande 326 1.316 1.009.285 H
Total 3.944 24.236 1.787.846 e D g
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. Modulos

La encuesta cuenta con 4 modulos:

Capacitacion (ocupaciones,
fuentes de financiamiento y
prioridades de capacitacion)

Dotacion de la . -

. Vacantes dificiles de Proyecciones de contratacion y
empresa a nivel T determinantes de la demanda
de ocupaciones laboral

Conocer la estructura
de las empresas segun
trabajadores

A

observatorio

laboral
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4 otacio’n elada empresaa
. Modulos : P

nivel de ocupaciones

Dotacidon por ocupacion

B Industria Manufacturera B Construccién
M Transporte y Almacenamiento M Turismo
46% 48%
42%
27%
24%
18% 21%
16%
12% 14% 0
10% 10% 10%2s 10% %
6% s 7% 8% 7%8% 6%, % 6% 6% 5%
4‘V ° 4%
. I l 1% 1% | 1%
Directivos y Profesionales Técnicos Personal de oficina Personal de Oficios Operadores de Ocupaciones
gerentes y administrativo comercio, ventasy plantay de elementales

servicios maquinas



Dotacion por ocupacion: % de mujeres

% Mujeres Manufactura

Enadel
2019

M

Dotacion de la empresa a

nivel de ocupaciones

2 Mujeres Construccion

% Mujeres Transporte y logistica % Mujeres Turismo

53%

. 10%
2;;’22%1%)%
° a9 9%

TS -

Directivos y
gerentes

[o)
28%26624%
10%
7% 8% 56%
4%

7 A S

Profesionales

18%

10%-2°16%27%

7% 8%

i s s PP

Técnicos

44%
52%39%10%60%
6% 59 5%

s

Personal de oficina

46% 1%
42%

52%
6% 14%10%
1% 1%

NN

A1 __

Personal de Oficios

y administrativo comercio, ventasy

servicios

8% 57%
6% 5%

1%
48%

27%
27%

0%
9%

7

Operadores de
plantay de
magquinas

26%
1%

o)
30 613%1 6%
14%

53%
8% 59, 21%

7

Ocupaciones
elementales

F s P

A
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Modulos

La encuesta cuenta con 4 modulos:

Proyecciones de contratacion y

Vacantes dificiles de llenar determinantes de la demanda
laboral

Dotacion de la empresa
a nivel de ocupaciones

Capacitacion (ocupaciones,
fuentes de financiamiento y
prioridades de capacitacion)

Aqui hay
oportunidades
de trabajo

A

observatorio

laboral

Biobio




Porcentaje de empresas, segun sector econdomico

m Sin vacantes m Con vacantes, sin dificultad B Con vacantes, dificiles de llenar

69% 71% 67%

64%

13%

Industria Manufacturera Construccion Transporte y Almacenamiento Turismo e
observatorio
Aproximadamente 7 de cada 10 empresas declara haber tenido vacantes dificiles de llenar durante el tltimo afio. labora

Biobio

La proporcidon fue algo menor en turismo con un 64%.
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. M Od u IOS Vacantes dificiles de llenar

Causas de dificultad 579

54%
46% _ 46% 44%
41% 43%
38% 38%
34%
33% 31%
28% rso 28% >6% 30% 29%
(o] [0)
219% 239 24% 24%
16%
0 7%

39,27 4%
mlN

Otra razén Las condiciones Laremuneracién Candidatos sin Candidatos sin Escasez de Falta de Candidatos sin

laborafes no ofrecida es licencias, habilidades postulantes experiencia competencias o

fueron aceptadas  considerada certificaciones o blandas o laboral habilidades
insuficiente requisitos legales socioemocionales técnicas A

M Industria Manufacturera ~ B Construcciéon M Transporte y Almacenamiento M Turismo CbcenV

laboral

* Las empresas mencionan todas las dificultades que enfrentaron a la hora de llenar sus vacantes. Se presenta el porcentaje de menciones sobre total de empresas con Biobio
vacantes dificiles de llenar.
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. M 6d U IOS Vacantes dificiles de llenar

80%

74%
1%
. 65%
Impacto sobre el negocio 0 51%
— 579% 58%
52%
49%
44% 43%
40% 0
34%
31%
. 27% 27%
23% 2470424% 23% 229
18% 150
0,
13% 129
%
4%4%
0% 1% 0%
| -
Otros Dificultades para Contratacion de Pérdida de Problemas para Tercerizacion de Alza de costos  Retraso en el Aumento de
introducir nuevas trabajadores de clientes, implementar tareas operacionales  desarrollode carga laboral de
tecnologias otras regiones mercado o estandares de nuevos otros empleados
ventas calidad productos o
servicios A
. ny . . observatorio
— B Industria Manufacturera B Construccion B Transporte y Almacenamiento M Turismo laboral
* Las empresas mencionan todos los impactos negativos derivados de la dificultad de llenar sus vacantes. Se presenta el porcentaje de menciones sobre total de empresas con Biobio

vacantes dificiles de llenar.
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Canales de reclutamiento

63% 64%
579% 59% B Industria Manufacturera B Construccion M Transporte y Almacenamiento B Turismo
41%
32%
27% 28%
B2 %3y 23% 23% 23% ~ 2%25%
0,
15% 18% 17%  15% 14% 15%
o 11A> 114
6% [l 8% 8% 6%
I 4% 3% 1o,
(o]
1 L] Hmw”
Recomendaciones Redes personales Web privada Eeb de empleo OMIL Redes sociales Diario o radio Bolsa Nacional de
de trabajadores del empleador gratuita pagada Empleo

Las recomendaciones de otros trabajadores es el principal mecanismo que usan las empresas para llenar sus vacantes. Pone de relieve el valor de las redes y la
confianza en un proceso de decisidon con informacidn incompleta.

A

El 6% o menos de las empresas con vacantes usan la BNE para llenar sus vacantes, siendo que es una plataforma gratuita y con un flujo importante de personas observatorts
buscando empleo. laboral

Biobio

* Las empresas podian mencionar hasta tres canales de reclutamiento. Se presenta el porcentaje de menciones sobre total de empresas con vacantes. Se excluyeron algunas
categorias para una mejor visualizacion.
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M 6d U IOS Vacantes dificiles de llenar

Permite identificar oficios especificos asociados
a vacantes dificiles de llenar en 2019.

Oficios escasos

Es fundamental usar esta informacion para orientar las politicas de formacion
y empleo de cara a la reactivacion, de manera de potenciar la empleabilidad
de las personas y la productividad de las empresas.

Ejemplo para Manufactura

A

observatorio

laboral

Biobio
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. Modulos:

Principalmente obreros
de la construccion de

edificios Obreros de la mineria y la construccién

Moldeadores, soldadores, chapistas, caldereros, montadores de estructuras metdlicas,
aparejadores y empalmadores de cables no eléctricos

Operarios de la construccién en obra gruesa

Operarios de la construccion en trabajos de terminacion

Electricistas, instaladores y reparadores de equipos y lineas eléctricas

Técnicos en ciencias fisicas, quimicas, técnicos en ingenieria y dibujantes técnicos

Supervisores de minas, de industrias manufactureras y de la construccion

Operadores de maquinaria agricola, forestal, maquinas de movimiento de tierras, gruas y
montacargas

Conductores de buses, trolebuses y camiones pesados

Empleados encargados del registro de materiales y de transportes

B % Vacantes M % Empresas

* El primer indicador se calcula como el porcentaje de vacantes asociadas a la ocupacion sobre total de vacantes dificiles de llenar del sector. El segundo indicador
corresponde al porcentaje de empresas que mencionaron la ocupacion, sobre el total de empresas del sector que reportaron vacantes dificiles de llenar.

Vacantes dificiles de llenar Construccion

—_

(o]
(o}
15%
I,
(o}
8%
E—
—
5%
___ .
7%
. 1%
6%
1%
3%

H%f)l% N

observatorio

laboral

Biobio
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. M éd u IOS gl Vacantes dificiles de llenar B IV[¢[Y11]e)

28%

|&

| Cocineros de comida répida y ayudantes de cocina

Principalmente garzones

26%

, o)
Garzones de mesa y barmanes 22%

de mesa 22
Vendedores de entradas (entretenciones y eventos deportivos) y cajeros de comercio F 15%
Trabajadores de casa particular, limpiadores de oficinas, hoteles y otros establecimientos ﬂ 12%
: 9%
Empleados de servicios de informacidn al cliente “ 7%
Operarios de procesamiento, elaboracion, conservacién, cata y clasificacién de alimentos, 1%
bebidas y tabaco 1%
Empleados encargados del registro de materiales y de transportes Lotyl"%
B % Vacantes M % Empresas e

observatorio

laboral

* El primer indicador se calcula como el porcentaje de vacantes asociadas a la ocupacion sobre total de vacantes dificiles de llenar del sector. El segundo indicador
corresponde al porcentaje de empresas que mencionaron la ocupacion, sobre el total de empresas del sector que reportaron vacantes dificiles de llenar.
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) M éd u IOS . BEELELICEIECEIELEIEE Transporte y logistica

|&

46%
Conductores de buses, trolebuses y camiones pesados ’
43%
Principalmente
13%
COndUCtO res de Empleados encargados del registro de materiales y de transportes ’
camiones pesados y de
alto tonelaje
Operadores de maquinaria agricola, forestal, maquinas de movimiento de tierras, grdas y 6%
montacargas 59
Mecdnicos de vehiculos, motores de aviones, reparadores de maquinas agricolas, 5%
industriales y bicicletas 5%
B % Vacantes M % Empresas %

observatorio

laboral

* El primer indicador se calcula como el porcentaje de vacantes asociadas a la ocupacion sobre total de vacantes dificiles de llenar del sector. El segundo indicador
corresponde al porcentaje de empresas que mencionaron la ocupacion, sobre el total de empresas del sector que reportaron vacantes dificiles de llenar.
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) M éd u IOS: VEIETNENLIEIEGEIENETE Transporte vy logistica

Zoom a Conductores de camiones pesados y de alto tonelaje

Competencias relevantes para cargo

Educacion requerida
Basicas
= Sin Requisito
Directivas 38% 56(yTécnicas
m Bdsica completa 1
P, 6%

® Educ. Medla Cientifico 59% Ve

Humanista Conductuales 0% Tecnologias de la

Educ. Media Técnico informacion

Profesional

Actitudinales Idiomas extranjero
77%

A

observatorio

laboral

*En el caso de las dificultades y la educacion requerida, corresponde a la distribucion de las empresas que mencionaron la ocupacion. Para competencias, las empresas podian
nombrar hasta 3 competencias. El porcentaje indica la proporcion de empresas que mencionaron la habilidad como critica para la ocupacion.
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. Modulos:

Principalmente
mecanicos y
reparadores de
maquinas agricolas e
industriales

* El primer indicador se calcula como el porcentaje de vacantes asociadas a la ocupacion sobre total de vacantes dificiles de llenar del sector. El segundo indicador
corresponde al porcentaje de empresas que mencionaron la ocupacion, sobre el total de empresas del sector que reportaron vacantes dificiles de llenar.

Mecadnicos de vehiculos, motores de aviones, reparadores de maquinas...

Moldeadores, soldadores, chapistas, caldereros, montadores de...

Operarios de procesamiento, elaboracion, conservacion, cata y...

Técnicos en ciencias fisicas, quimicas, técnicos en ingenieria y...
Supervisores de minas, de industrias manufactureras y de la construccion
Operarios de la construccion en obra gruesa

Operadores de maquinaria agricola, forestal, maquinas de movimiento...
Empleados encargados del registro de materiales y de transportes
Cocineros de comida rédpida y ayudantes de cocina

Trabajadores de casa particular, limpiadores de oficinas, hoteles y otros...

Vendedores de entradas (entretenciones y eventos deportivos) y...

Obreros de la mineria y la construccién

Vacantes dificiles de llenar

00
R,

B % Vacantes M % Empresas

Manufactura

A

observatorio

laboral

Biobio
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) M (l)d u IOS * BAELEIMEEGHEIETCERIELETE M agnufactura

Zoom a Mecanicos y reparadores de maquinas agricolas e industriales

Educacion requerida Competencias relevantes para cargo
2% . .
m Sin Requisito Bisicas
6%
m Basica completa 63%
Directivas Técnicas
4%
® Educ. Media Cientifico
Humanista
Educ. Media Técnico 1
) 48% Tecnologias de la
73% Profesional Conductuales informacién
Técnico Nivel Superior
Actitudinales™ Idiomas extranjero

A

observatorio

laboral

nombrar hasta 3 competencias. El porcentaje indica la proporcion de empresas que mencionaron la habilidad como critica para la ocupacion. Biobio

*En el caso de las dificultades y la educacion requerida, corresponde a la distribucion de las empresas que mencionaron la ocupacion. Para competencias, las empresas podian
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La encuesta cuenta con 4 modulos:

Dotacion de la empresa V dificiles de I
a nivel de ocupaciones acantes diticiles de llenar

Capacitacion (ocupaciones,

Proyecciones de contratacion y

determinantes de la demanda
laboral

fuentes de financiamiento y
prioridades de capacitacion)

Aqui hay
oportunidades
o de perfeccionamiento

laboral
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4 apacitacion (ocupaciones, fuentes de

| Modulos Pl up s de

financiamiento y prioridades de capacitacion)

Capacitacion
B Empresas que capacitaron (%) B Trabajadores capacitados (%)
58% 58% 58%
53%
45%
39%
34%
21%
. o
Industria Manufacturera Construccion Transporte y Almacenamiento Turismo observati

laboral

Biobio

* El primer indicador muestra la proporcion de empresas que capacitaron a alguno de sus trabajadores en el utimo afio en cursos formales, dentro o fuera del lugar de trabajo,
orientados a mejorar el desempefio en el puesto de trabajo. El sequndo indicador muestra la proporcion de trabajadores capacitados.
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M Capacitacion (ocupaciones, fuentes de
financiamiento y prioridades de capacitacion)

Fuente de financiamiento capacitacion

599%, B Industria Manufacturera
54%
B Construccion
48%
45% ® Transporte y Almacenamiento
M Turismo
33%
29% 28%
21%
17% 17% 18%
15%
4% >% 4%
0,
0% [ 0% [ 0% 0% 0% 0% % 0% 0% g
Recursos propios de la  Franquicia Tributaria  Mutual de Seguridad o Programa publico Beca de institucidn Otra obi:\:;ﬁo
empresa (SENCE) ISL privada laboral

Biobio

* Proporcion de empresas que capacitaron a alguno de sus trabajadores en el tltimo afio en cursos formales, dentro o fuera del lugar de trabajo, orientados a mejorar el desempefio en el
puesto de trabajo.
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4 apacitacion (ocupaciones, fuentes de

| Modulos Pl up s de

financiamiento y prioridades de capacitacion)

Capacitacion segun ocupacion

50% 51%
45%  46% %%
20% 42%
38% ’
30% 9
27% 27% 29% 27% 29%
24% 24% 5205 22% 24%  24%
(o]
19%
9%
2%

Directivos y Profesionales Técnicos Personal de oficina Personal de Oficios Operadores de
gerentes y administrativo comercio, ventasy plantay de
servicios maquinas

B Industria Manufacturera B Construccion M Transporte y Almacenamiento M Turismo

35%

|32%

29%

23%

Ocupaciones
elementales

il

observatorio

laboral
* Proporcion de empresas que capacitaron a alguno de sus trabajadores en el ultimo afio en cursos formales, dentro o fuera del lugar de trabajo, orientados a mejorar el desemperio en el Biobio
puesto de trabajo.
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Reportes sectoriales, Region del Biobio

Durante el mes de julio, Observatorio Laboral Biobio publicara reportes
regionales para los cuatro sectores analizados.

Estos reportes contemplan un analisis pormenorizado de ENADEL y otras
fuentes de informacién primaria y secundaria.

iLos invitamos a revisar estos reportes!

REPORTE REPORTE
SECTORIAL SECTORIAL

Turismo

REPORTE W REPORTE
SECTORIAL = SECTORIAL

Industria = Construccion A8

Manufacturera Transporte

observatorio

laboral

Biobio
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laboral
Toda la red Observatorio Laboral en un mismo sitio web. Biobio




()

Nuevo observatorionacional.cl

Somos Observatorios Regionales

S Descubre Oficios Trabajos mads requeridos Panorama Laboral Noticias
observatorio

Nuestro trabajo es que descubras el tuyo
laboral i 4 | —

Descubre Oficios

Conoce las principales caracteristicas de los
puestos de trabajo en Chile.

VER MAS

Los dejamos invitados a revisar el nuevo sitio web del Observatorio,
donde encontraran informacion sobre ocupaciones y los trabajos mas requeridos. >

observatorio
Ahi podran encontrar también los datos de ENADEL y de la encuesta COVID. laboral

Biobio




Observatorios Regionales

El Observatorio Nacional estd conformado por una oficina central y una
red de 16 observatorios regionales (incluyendo a la nueva region de
Nuble).

Ir a Observatorios Regionales

observatorio

laboral

Conoce los Observatorios Regionales en el pais

L/
| 2 A
""" ® '

1.661
Numero de
habitantes
(en miles)

1.343
Personas en Edad de
Trabajar
(en miles)

Nuestro trabajo es que descubras el tuyo

Biobio

D 2]

9,0% 41%
Tasa de Tasa de participacion
desempleo femenina

Descubre Oficios

Trabajos mas requeridos

$)

$346.000
Mediana ingresos del
trabajo

Desde la pagina de inicio dirigete a Observatorios Regionales > Observatorio Laboral de la Regidn del Biobio.

Panorama Laboral Noticias

Observatorio Laboral de la Region del

El Observatorio Laboral de la Regién del Biobio forma parte de la red de
Observatorios Laborales desarrollada por el Servicio Nacional de
Capacitacion y Empleo (SENCE), es financiado por OTIC Banotic y
ejecutado por el departamento de Economia y Finanzas de la
Universidad del Bio-Bio.

($)

$14.464
PIB a precios corrientes
(miles de millones de
pesos)

e

observatorio

laboral

Biobio
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