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*Fecha de corte: 31 de enero de 2026 

IDENTIFICACIÓN Y VALIDACIÓN

atenciones oncológicas con
tiempos de espera prolongados* 33.702

FASE 1

NIVEL NACIONAL



IDENTIFICACIÓN Y VALIDACIÓN

atenciones oncológicas con
tiempos de espera prolongados* 30.348

FASE 1

NIVEL NACIONAL

Fuente oficial: Datos preliminares SIGGES - 22 de junio 2026  / SIGTE – 30 de junio 2026  



FASE 1

IDENTIFICACIÓN Y VALIDACIÓN

atenciones oncológicas con
tiempos de espera prolongados* 4.398

REGIÓN DEL BIOBÍO

Fuente oficial: Datos preliminares SIGGES - 22 de junio 2026  / SIGTE – 30 de junio 2026  



*Fecha de corte: 31 de enero de 2026 

IDENTIFICACIÓN Y VALIDACIÓN

FASE 1

promedio de espera
prestaciones GES y No GES138 días

REGIÓN DEL BIOBÍO



100% vinculados y/o con información 
actualizada de su status

de pacientes oncológicos

FASE 2

VINCULACIÓN Y CONTACTO

Fuente oficial: Servicios de Salud / Digera - 22 de junio 2026

REGIÓN DEL BIOBÍO



Todo paciente debe 
mantener sus datos de 

contacto actualizados en 
el “Portal Paciente”

VINCULACIÓN Y CONTACTO

FASE 2



ATENCIONES ONCOLÓGICAS GES Y NO GES 

FASE 3

3.522
atenciones iniciadas o 

con garantías cumplidas  

RESOLUCIÓN Y ACOMPAÑAMIENTO
REGIÓN DEL BIOBÍO

Fuente oficial: Datos preliminares SIGGES - 22 de junio 2026  / SIGTE – 30 de junio 2026  



FASE 3

80%
atenciones iniciadas o 

con garantías cumplidas  

ATENCIONES ONCOLÓGICAS GES Y NO GES 

RESOLUCIÓN Y ACOMPAÑAMIENTO
REGIÓN DEL BIOBÍO

Fuente oficial: Datos preliminares SIGGES - 22 de junio 2026  / SIGTE – 30 de junio 2026  



AVANCE DE RESOLUCIÓN POR TIPO DE CÁNCER GES

FASE 3

REGIÓN DEL BIOBÍO

Fuente oficial: Datos preliminares SIGGES - 22 de junio 2026  

RESOLUCIÓN Y ACOMPAÑAMIENTO



FASE 3

REGIÓN DEL BIOBÍO

AVANCE DE RESOLUCIÓN POR ETAPA DE ESPERA GES

Fuente oficial: Datos preliminares SIGGES - 22 de junio 2026  

RESOLUCIÓN Y ACOMPAÑAMIENTO



FASE 3

Especialidad 
Quirúrgica (IQ)

Consulta Nueva 
Especialidad (CNE)

REGIÓN DEL BIOBÍO

CASOS ONCOLÓGICOS NO GES

Fuente oficial: Datos preliminares SIGTE – 30 de junio 2026  

RESOLUCIÓN Y ACOMPAÑAMIENTO



FASE 3

Atención iniciada o con 
garantía cumplida

en centro de salud público

3.347
Atención iniciada o con 

garantía cumplida
en centro de salud público

95%

Fuente oficial: Datos preliminares SIGGES - 22 de junio 2026  / SIGTE – 30 de junio 2026  

REGIÓN DEL BIOBÍO

RESOLUCIÓN Y ACOMPAÑAMIENTO



• En la Región del Biobío los tiempos de espera promediaban 138 días.

• Con un trabajo articulado y colaborativo se logró gestionar
3.522 atenciones oncológicas GES y NO GES retrasadas.

• El modelo aplicado que pone a los pacientes en el centro y consideró tres 
fases: Identificación y Validación; Vinculación y Contacto; 
Resolución y Acompañamiento.

REGIÓN DEL BIOBÍO

CONCLUSIONES
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